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Internet: el que llega
| primero, sonrie después

Algunas empresas que fueron a registrar su marca en Internet encontraron
que otros ya lo habfan hecho + La heladeria Freddo recurri6 a la Justicia

Avivada criolla

Los registros de marca en Internet pueden deparar sorpresas. Los duefios de una marca pueden encontrarse

con que otro ya la registré.

CIFRAS QUE EXIGEN LOS QUE
YA REGISTRARON LA MARCA

MARCAS REGISTRADAS
EN INTERNET
En la Argentina.
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DAMIAN KANTOR

R egistrar una marca o el nom-
bre de una empresa en Inter-
net suele ser un trdmite sencillo. Casi
aburrido. Esta diligencia, que se realiza
a través de Internet en la Cancilleria,
permite que una empresa pueda utili-
zar su nombre en la parte principal de
la direccién electrénica y se la conoce
como dominio. Las compatfifas regis-
tran como nombre de dominio sus pro-
pios nombres, o las marcas con las que
son conocidas en el mercado, para que
§ - los usuarios de Internet no tengan difi-
cultad en localizar y acceder al sitio.

Asi lo pensaron en Freddo, la cadena
de heladerias, cuando decidieron insta-
lar un sitio en Internet para ofrecer sus
productos e imaginaron, como es 16gi--
co, que el dominio “freddo.com.ar” era
el mis adecuado. A los pocos dias se
enteraron de que el dominio ya habia
sido registrado por otra empresa y tu-
vieron que apelar a la Justicia para re-
cuperatlo. '

Quienes usurpan dominios en Inter-
net son conocidos en la jerga judicial
como “cibersquatters”, ya que en los
EE.UU.,, a quienes ocupan viviendas
vacias se los laman “squatters”. La ma-
niobra consiste en anticiparse a regis- -
trar dominios de Internet de empresas
y marcas conocidas con la esperanza de
lograr que sus legitimos duefios pa-
I guen para poder utilizarlos. Lo que se

_ pens6 como un tramite agil y sencillo -~

puede convettirse en una batalla judicial.
Algo asi ocurrié con Freddo. A mediados
del 97, los directivos de la empresa deci-
dieron instalar un sitio én Internet para
aumentar sus ventas. Como es natural en
estos casos, quiso registrar el dominio
“freddo.corr.ar”.

Tener un nombre de dominio conocido, |

o deducible, es de vital importancia para
las empresas y también para los consumi-
dores que desean ubicar determinados ne-

. gocios en la red de redes. Casi todas las di-

recciones electrénicas de las péginas Web
presentan una estructura similar. Co-
mienzan con el encabezado www y luego
el nombre del dominio, al que en €l caso
de las empresas argentinas se les agrega la
denominacién com.ar:

La solicitud para registrar www.freddo.-
com.ar no pudo ser. El dominio estaba a
nombre de Spot Network, una empresa
que ni siquiera utilizaba el espacio. Por
otro lado, tal como funciona actualmente
Internet, no puede haber dos dominios
idénticos.

El registroy la asignacién de dominios
de Internet en Argentina lo realiza la Can-
cillerfa, que dispuso un é4rea, especializada
en Internet, que se la denominé “NIC-Ar-
gentina”, El trémite de registro de un do-
minio es gratuito y solamente se lo puede
hacer a través de Internet. “De acuerdo al
reglamento, el registro de una determina-
da denominacién se le otorga a quien pri-

_mero lo solicite”, explicé a Clarin Mario

Miranda, coordinador de NIC. .
A través de sus abogados, Freddgquﬁs’;
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varias cartas documentos a Spot Network
intimando a dat de baja el dominio. Al no
recibir respuesta, el 24 de noviembre ini-
ciaron una demanda judicial.-La.causa,
hoy considerada como un “caso testigo”,
tuvo una répida solucién: el juez federal
en lo Civil y Comercial Luis Marfa Mar-
quez tardé solo dos dias en tomar una me-
dida innovativa excepcional: otorg el uso
del dominio de Internet a Freddo hasta la
sentencia definitiva. En abril de este afio,
se llegd a un acuerdo por la cual la empre-
sa denunciada se comprometié a rio usar
mis el nombre de Freddo en Internet. 1
juez Mérquez puso las cosas en su lugary
homologb la conciliacién.

Gustavo Sena, uno de los abogados de
Freddo, explicé que el fallo del juez se de-
bi6 a “que Freddo es una marca notoria,
estd bien registrada y la persona que tra-
mit6 el dominio de la empresa no pudo
justificar el registro de freddo.com.ar. No

se llamaba Freddo y no tenfa ningtin moti-

vo para tenerlo”. !

Aparentemente, otros oportunistas tu-
vieron mejor suerte. Segin confiaron a es-
te diario diversas fuentes, una importante
empresa de telecomunicaciones pagé cer-
ca de 40.000 pesos para recuperar su do-
minio. Dicen también que los “cibersquat-
ters” exigen cifras que van desde los
30.000 y llegan hasta los 100.000 pesos
para devolver los dominios.

Enlos EE.UU. hubo otras empresas con

'los mismos problemas de Freddo. Los ca-

508 més notorios fueron los de Avon,
MIV,McDonald's y Panavision.




